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SOLICITUD DE COTIZACION

UNIDAD EJECUTORA  : 312 GOB. REG. DPTO. CUSCO - UGEL CUSCO

Fecha
Hora

Pagina: 1de1

NRO. IDENTIFICACION : 001644 CCMN N° 2012

N°EM 00008

Sefiores : R.U.C.
Direccion

Teléfono : Fax

Email : Fecha : Moneda
Concepto

HTA

UNIDAD ITEM DESCRIPCION
MEDIDA

VALOR
TOTAL

SERVICIO 870500030019 | SERVICIO DE INTERNET

TOTAL

Las cotizaciones a valores referenciales deben estar dirigidas a GOB. REG. DPTO. CUSCO - UGEL CUSCO

Condiciones de Compra - L

- Forma de Pago: Requerimientos Técnicos:
- Garantia: Descripcion del Servicio

- Plazo de Entrega en N° Dias/ Ejecucion del Servicio :

- Tipo de Moneda :

- Validez de la cotizacién :

- Indicar Marca de Procedencia

- Tipo de Cambio :

Atentamente;
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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE SERVICID DE INTERNET DEDICADD CON FIBRA GPTICA DE 250 MBPS Y
SEGURIDAD PERIMETRAL PARA LA SEDE INSTITUCIONAL DE LA UNIDAD DE GESTIAN
EDUCATIVA LOCAL DE CUSCO

LINIDAD DE DRGANIZACIEN EQUIPD DE INFORMATICA DE LA LINIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE CUSCO

ACTIVIDAD DEL POI El presente requerimiento permitira el cumplimiento de la Actividad Operativa CODD7 |
“ESTABLECER ESTRATEGIAS DE PERMANENTE TRANSFORMACION A FIN DE MEJORAR
LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD ORIENTADOS A RESULTADOS”

DENOMINACICN DE LA Contratacitn de servicio de internet dedicado con fibra dptica de 250 MBPS y sequridad
CONTRATACION perimetral para la sede institucional de la Unidad de Gestion Fducativa Local de Cusco

1. FINALIDAD PLUBLICA |

Garantizar |a continuidad operativa, disponibilidad y sequridad de los servicios informaticos y administrativos de la Sede
Institucional de la UGEL Cusco, a través de una conexicn a internet dedicada de alta disponibilidad y sequridad perimetral. Esto
permitira el acceso ininterrumpido y sequro a los sistemas de gestion del Estado Peruana, Sistema de Tréamite Documentaria,
SIAGIE, SIAF Web, entre otros). optimizando la atencitn al piblico usuario, asequranda la integridad de la informacidn
institucional y permitiendo el cumplimiento de las metas institucionales.

2. ANTECEDENTES

En | actualidad, la gestidn administrativa y pedagdgica de la Sede Institucional de la UGEL Cusco depende intrinsecamente del
uso de plataformas y aplicativos informaticos criticos proporcionados por el Ministerio de Fducacidn y el MEF. tales coma:
SIAGIE (Sistema de Informacidn de Apoyo a la Gestidn de la Institucidn Educativa), NEXUS, SUP (Sistema Unico de Planillas),
SIGA. SIAF, asi coma la Mesa de Partes Virtual y otras plataformas.

Dado el incremento progresiva de la carga de informacidn digital y la necesidad de mantener una conexign estable y continua
para el personal administrative, se ha identificado que los servicios de conectividad convencionales resultan insuficientes para
soportar la demanda simultanea de la sede. Asimismo, ante el aumento de ciber amenazas y la sensibilidad de la infarmacidn
institucional, se hace indispensable contar con una capa de sequridad perimetral que gestione y filtre el tréfico de la red,

Por Io expuesto, y ante |a necesidad de garantizar la continuidad operativa de la entidad se requiere la contratacidn de un
servicio de accesn a internet dedicado por fibra dptica de 250 Mbps con sequridad perimetral gestionada,

3. DBJETIVD DE LA CONTRATACIEN |
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d.1.  Objetivo General.
Contratar a una empresa operadora de telecomunicaciones que brinde el servicio de accesn a Internet Dedicada (1)
mediante fibra dptica con un ancho de banda de 250 Mbps y una solucidn de sequridad perimetral gestionada, con la

finalidad de asegurar la continuidad operativa, la alta disponibilidad de los servicios digitales y Ia proteccion de la
infraestructura tecnoldgica de la Sede Institucional de la UGEL Cusco.

3.2. Dbjetivos Especificos

barantizar la conectividad estable y simétrica: Proveer un enlace de internet dedicada de 750 Mbps con una tasa de

reuso de | (sin compartician) y simetria en la velocidad de subida y bajada, asegurando el dptima desempefio de los
ﬂ/ﬂ sistemas de informacidn del MINEDU (SIAGIE, NEXUS, SUP) y del MEF (SIAF, SIGA), entre otros.

Asegurar la proteccidn de la informacitn (Segquridad Perimetral): Implementar y gestionar una solucidn de sequridad
perimetral (Firewall/|/TM) que permita la deteccidn y bloqueo de intrusos, filtrada de contenido web y proteceitn cantra
ataques cibernéticos, salvaguardando |a integridad y confidencialidad de la base de datos institucional.

|
|
Dptimizar la operatividad administrativa facilitando el accesn ininterrumpido a las diferentes plataformas del estado |
peruano, plataformas del MEF, plataformas del MINEDU y otros. |

Asegurar el soporte técnico y mantenimiento: Contar con un servicio de soparte técnico especializado y monitoren
proactivo (NOC) dispanible las 24 horas del dia. los 7 dias de la semana. que garantice tiempos de respuesta y solucian
de incidencias acordes a los niveles de servicio requeridos por la entidad.

4. DESCRIPCION DEL SERVICID
41. SERVICID DE INTERNET
Requisitos del servicio

- Anchao de banda:

El servicio de acceso a internet deberd ofrecer un ancho de banda de 250 Mbps, dedicado y simétrico (1)

- |P Publica:

El postor deberd brindar dos pools /28 de IPs publicas IPv4, estos nimeros deberén estar limpios sin problemas
en la RED Internet de blogueos originados par clientes anteriores. Asi como el respectiva acceso a internet yla
inscripcidn de dominios de servidores de los ISP

- Medio de accesn:

- Laltima milla debe ser proporcionada mediante fibra dptica, a través de un enlace terrestre.
Este requisito aplica a las sedes ubicadas dentro de |a jurisdiccidn de la Unidad de Gestidn Fducativa local Cusco,
Conexidn a los servidores del provedor debe ser menos a 45ms (pruebas ping, sea nacional o internacional)
Conexidn de red de datos menor a 45 ms (pruebas ping, sea nacional o internacional),
Conexitn de red de datos menor a 43 ms (pruebas de ping a DNS de Google)

- Infraestructura:
- Todos los servicios deben ser suministrados utilizando infraestructura propia del proveedor, que debe incluir:

- Red backbone.
- Nodos de red de accesn.
- Tendido de fibra dptica para la dltima milla.
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- Conexidn al backbone internacional:

- El proveedor debe contar con al menos dos conexianes al backbone internacional can proveedores TIER 1.
- Almenos una de estas conexiones debe ser infraestructura propia; la otra podra ser arrendada por un tercera.

Caracteristicas técnicas
Tecnaologia de red:
El servicio deberd operar sabre una red MPLS o Metra Fthernet, con soporte para:

- [alidad de servicio ((nS).
- Protocolos de red IPvé e IPvE.

Prateccidn contra atagues DDoS:

L red del proveedor debe incluir una arquitectura de prateccién contra ataques DDoS, que cumpla con o siguiente:
- Estar alojada en la red del proveedor o en la nube del carrier internacional (Proveedar TIER 1)

- Generar reportes (no granulares) en caso de intentos de ataque.

- Usar equipos dedicados exclusivamente a este propésita (No se aceptan Firewalls, balanceadores, UITM o gateways).
- Mitigacitn contra ataques con una capacidad minima de 5 Ghps.

Condiciones de servicio
Disponibilidad:
- la dispanibilidad del servicio debera ser de al menos 99.9% mensualmente,

- bl proveedor debe garantizar cobertura los 365 dias del afio, con una gestion proactiva en la resoluciin de
incidentes y sequridad de la red.

Restricciones:

- El servicio no debe contener filtros de puertos ni restricciones que afecten el funcionamienta de las aplicaciones
utilizadas por la Unidad de Gestidn Fducativa local Cusco.

barantias del servicio:
- El ancho de banda ofrecida debe ser simétrico y garantizar el 100% de la contratada,
- Overbaoking requerida:

- | para salida internacional.

- I para nivel nacional.

ONS redundante:

- H servicio debe contar con un sistema de DNS redundante.

Flexibilidad para integracidn futura;

- El medio de transmisidn debe ser lo suficientemente flexible para integrar futuras necesidades de vz, viden
imagen.

4.2. ROUTER DE INTERNET.
Los routers propuestos por el postor deberdn ser nuevos, de dltima generacidn y con arquitectura modular, Ademas,
deben contar con la capacidad de saportar futuras ampliaciones de ancho de banda.
)
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4.3. SERVICID DE CONTINGENCIA

Tecnologia: Conexidn mediante fibra dptica

44, SEGURIDAD PERIMETRAL EN LA NUBE.
Ef postor debera proporcionar un servicio de sequridad gestionada virtual con las siguientes caracteristicas minimas:
o Firewall virtual:
- Funcionalidades activadas: Firewall, IPS, antivirus, anti bot, y contral de aplicaciones.
- Throughput medido en transacciones HTTP y trafico real.
- Soporte para hasta 300 usuarios concurrentes.

o Analisis avanzado:
- Dptimizacitn para analisis de contenido en capa 7.
- Inspeccitin de trafico cifrado SSL.

¢ Madulos de sequridad:

|PS:

- Soparte para detecrion basada en firmas, anomalias de protacolo, comportamiento y controles de aplicaciones.

- Proteccign contra ataques en capas de red y aplicacian, incluidos servicios como DNS, FTP, SMB y correo
electrdnica.

- Mecanismos automatizados para actualizaciones de firmas.

- Excepciones basadas en arigen, destino, servicio o combinaciones de estos.

- Opciones para perfiles de proteccidn predefinidos y personalizados (cliente, servidor o ambos).
- Bloqueo de trafico P2P con técnicas de evasidn y aplicaciones de administracin remata.

- Proteccitn contra ataques de DNS Tunneling y DNS Cache Poisoning.

Antivirus/ Anti Bot: '
- Integrados en el mismo appliance.

- Inspeccitn de trafico cifrada SSL.

- Deteccitn basada en multiples capas: reputacidn de IPs, URLs, DNS, y patrones de comunicacian.

- Actualizaciones en tiempo real desde un servicio basada en la nube.

- Consola centralizada para correlacitn de eventos y generacidn de reportes.

e Destidn y administracidn:
- Lonsola nica para configuracidn de politicas y administracitn de amenazas.

- Envia de logs a sistemas de monitoren externos mediante protocalos TCP, SSL o LDP.
- Generacidn de exclusiones por red o hosts.

e [apacidades adicionales:

Bloguea de trafico basado en geolocalizacion de manera simplificada.

Proteccidn para protocolos VolP y control sabre el usa de Citrix.

Tratamienta especifico para archivas comprimidos.

Base de datos de antivirus robusta opcionalmente soportada par motores en la nube.

o Reputacidn y respaldo:
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- bvidencia de liderazgo en el Cuadrante Magico de Gartner para soluciones de IPS o Firewalls de Préxima
beneracidn.

e Servicio de Gestion y Suparte.

- H area informatica podra solicitar al postor configuraciones acordes a las necesidades de la entidad,
configuraciones como creaciones y/o modificaciones de reglas, administracian de puertos, natess de
direcciones IP, generacicn de reportes, entro otras funciones.

- Hl servicio de cambio de reglas y/o canfiguraciones debe estar disponible las 24 horas del dia durante el perindo

, del contrato.
- E proveedor debe monitarear permanentemente los enlaces de teleproceso en tiempo real.

5. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR i

Definicidn de averfa:
- Se considerard averia cualquier interrupcidn total del servicio o decremento en la calidad del mismo.

Responsabilidades del proveedor:

- Tndas las actividades o provisign de bienes necesarios para subsanar una averia deberan realizarse sin costo alguno para
|a Unidad de Gestion Educativa Local de Cusca.

- El tiempo promedio de atencicn ante una averia no debera exceder 04 (CUATRO) haras desde la generacidn del ticket de
atencidn.

Canales de reporte:

- Lalnidad de Gestidn Educativa local Cusca podré reportar averfas de lunes a domingo, incluyendo feriados, durante las 24
horas del dia.
- lasllamadas de servicio se podrdn realizar mediante:
- Teléfono y/o numero celular,
- Corren electrdnico.

- Estas formas de comunicacidn seran igualmente validas y deberén utilizar las direcciones previamente acordadas entre |a
Municipalidad y el proveedor.

Informacidn requerida para el reporte:

Al momento de notificar una anomalia, Unidad de Gesticn Educativa local Cusco debers proparcionar;
- Fecha y hora del reporte.

- Descripcidn del problema.

- Informacidn de contacto en la Unidad de Gestidn Fducativa local Cusca,

Centro de atencidn:

El proveedor debera contar con un centro de atencitn de llamadas para reparacian y asistencia técnica, con capacidad
suficiente para cumplir lo estipulado en las bases del servicio.

Mantenimientos programados:

- El proveedor debera infarmar a la Unidad de Gestidn Educativa local Cusco sabre cualquier mantenimiento fisico o ldgico
que pueda afectar el desempeiio del servicio (incluyendo equipas de dltima milla, cableadn, servidores, etc.)
- Para ello, deberd entregar cronogramas con |a debida anticipacian.
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Nota importante:

El tiempo promedio de atencidn se refiere al periodo que transcurre entre el reporte de la averfa por parte de la Unidad de
Gestitin Educativa local Cusco y la respuesta inicial del proveedor para comenzar el diagndstico del problema,

Capacitacitn:

H proveedor debera realizar |a capacitacidn al drea de informatica a fin de socializar toda la solucién y las funcionalidades de
los equipos, asf como la administracidn de la consola de la sequridad perimetral.

@f ;Z 6. PERSONAL CLAVE. B

Jefe de Proyecto

Titulo en Ingenierfa de Sistemas, Informatico, Telecomunicaciones, Electranico o Fléctrica Colegiado y Habilitads.

El grado o titulo profesional requerido sera verificadn por el Grgano encargado de las contrataciones o comité de seleccidn,
segun corresponda, en el registro nacional de grados académicos y titulos profesionales en el portal web de la superintendencia

nacional de educacian superior universitario SUNEDU registro nacional de grados y titulos a cargo del ministerio de educacidn
Segin corresponda.

o Capacitacitn de! jefe de Proyecto
- Lurso de minimo 120 horas en gestidn de proyectos.
- Lapacitacion y/o entrenamiento en redes y telecomunicacidn fibra dptica y UTP (100 horas).

- Certificado vigente en Networking, a nivel asociadn emitido por la marca ofertada, los cuales seran validados su
acreditacidn en su pagina oficial.

e Experiencia del Jefe de Proyecto.
Experiencia especifica de tres (3) afios como jefe en instalacidn, implementacidn supervision de redes de fibra aptica, RE,
etc y/u interconexidn de red de datos por fibra dptica y ciberseguridad.
La experiencia del personal clave se acreditard con cualguiera de los siguientes documentas: (i) copia simple de contratos

y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (jii) certificados o (iv) cualguier otra documentacidn que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Ingeniero Supervisor

Titulo en Ingenieria de Sistemas, Informatico, Telecomunicaciones, Flectranico o Eléctrico Colegiada Y Habilitads.

El gradn o titulo profesional requerido sera verificadn por el Grgano encargado de las contratacianes o comité de selecgian,
sequn correspanda, en el registro nacional de grados académicos y titulos prafesionales en el portal web de la superintendencia

nacional de educacian superior universitario SUNEDL registro nacional de grados y titulos a cargo del ministerio de educacitn
segun correspanda.

o Lapacitacién del Ingeniero Supervisor.

Capacitacitn en infraestructura y configuracién de redes, telecomunicaciones de fibra aptica y UTP (100 horas), &l cual se
acreditard can copia simple del Certificado (consignar constancias, certificados, u otros documentos, segtin corresponda).

e Experiencia del Ingeniern Supervisor.

Experiencia de més de cuatra (4) afios como supervisor de Proyectos en instalacion, implementacitn supervisin de redes
de fibra dptica. RE, Etc y/o intercanexitn de red de datos par fibra dptica y ciberseguridad.

7. REOUISITOS DEL PROVEEDDR. B
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Al postor deberd presentar copia de la autorizacidn del Ministerio de Transpartes y Comunicaciones para la prestacidn |
de servicios de portador o acceso a internet.

B.  Autorizacion o registro del Ministeria de Transportes y Comunicaciones (MTC), Valor afiadida par un periodo no menor a
4 afins de antigiiedad, para brindar servicio de internet. a nivel nacional.

C. El postor debera contar con un centro de operaciones de red (Network Dperations Center, NOC) y Centra de Operacitn
de Seguridad SOC, propio no tercerizado, y de esta manera evitar se incrementen los tiempos de atencidn de posibles
averias y/o soporte

D. Contar con un Call Center Técnica y con nimeros dedicados para reportar los servicios y averias que debe atender las
24 horas del dia, los 365 dias del afio.

E. Lla experiencia del postor en |a especialidad s acreditar con copia simple de (i) contratos y/o ordenes de servicios, y
su respectiva conformidad o constancias de prestacion: o (i) comprobantes de pago cuya cancelacin se acredite
documental y fehacientemente, con boucher de depésita, nota de abono, reporte de estadn de cuenta, cualquier otro
documento emitido por Entidad del sistema financiera que acredite el abono o mediante cancelaciin en el misma
comprobante de pago.

F. El postor debera contar con un sistema de gestian de la calidad certificadn acorde con 1S0 90012015 o Narma Técrica
Peruana equivalente (NTP-IS0 9001:2015), cuyo aleance o campo de aplicacidn del certificado considere en servicios de
telecomunicaciones en general.

G. - El postor deberé contar con un Sistema de gestion ambiental IS0 14001 o su equivalente.

H. El postar debera contar con su certificacitn vigente det [S0/1EC 20000-1:208, el cual incluird coma minimo, el sistema
de gestion del servicio de T, para la provision de gestion de servicios de operaciones y monitorea (Noc, Soc y Tac),
servicio de ciberseguridad gestionada, servicio de gestitn de sistemas ERP, gesti6n de servicios de Data Center. e cual
se acreditard Gnicamente mediante la presentacién de copia del certificadn vigente del IS0/1EC 20000-1:2018.

8. LUGARY PLAZO DE EJECUCION ]

LUGAR: El servicio se realizara en la Unidad de Bestidn Educativa Local del Cusco, ubicada en AV. Camino Real N° [14
Wanchaq - Cusco, previa coordinacian con el drea usuaria.

PLAZD DE IMPLEMENTACIBN: El plazo de |a implementacicn del servicin internet serd hasta un méximo de 48 horas en
|a oficina de informética de la UGEL Cusco computados desde el dia de |a suscripeidn de contrato u orden del servicio.

PLAZD DE EJECUCION: EI plazo de la ejecucidn del servicia internet serd desde el dia de |a suscripcidn de contrato u
orden del servicio hasta el 3| de diciembre del 2026,

9. CONFORMIDAD

La conformidad de fa prestacidn del servicio se requla por lo dispuesto en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32068,
Ley General de Contrataciones Piblicas, aprobado mediante Decreto Supremo N 009-2025. La conformidad serd otorgada

por el responsable de la oficina de Informatica, en el plazo maxima de SIETE (7) DiAS computados desde el dia siguiente de
recibido el entregable o servicio. '

De existir observaciones, la ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicandn claramente el sentida de estas, otorgandole un
plazo para subsanar de 02 dias habiles. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA o cumpliese a cabalidad con la subsanacian,
la ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar |a penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar sin considerar los dias en los que
pudiera incurrir la ENTIDAD para efectuar las revisiones y notificar las observaciones correspondientes.
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Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones
ofrecidas, en cuyo caso la ENTIDAD no efectiia la recepcion o no otorga la conformidad, seqin corresponda, debienda
considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atrasn.

10. FORMA Y CONDICIONES DE PAGD

El paga se realiza de conformidad con |o establecido en el articulo 57 de la Ley.

La ENTIDAD paga las contraprestaciones pactadas a favar del contratista dentro de los diez (I0) dias habiles siguientes de

otorgada la conformidad por el Respansable de la Oficina de Informética de la Ugel Cusco y es prorrogable, previa justificacidn
de la demora, por cinco dias habiles

La ENTIDAD realiza ef pago de la contraprestacitn pactada a favor del contratista en SOLES, de farma MENSUAL luego de la
recepcidn formal y completa de la documentacidn correspondiente, sequn |o establecida en el articulo 144 del Reglamento de la
Ley N° 32084, Ley General de Contrataciones Pablicas, aprobado por Decreta Supremo N° 009-2025-EF.

EL PAED SE REALIZARA DE FORMA MENSUAL CONDICIONADA A LA PRESTACION DEL SERVICID, INCLUIDD LOS IMPLESTOS DE LEY,
PREVIA CONFORMIDAD DEL SERVICIC.

PARA LA PROCEDENCIA DE PAGD, EL CONTRATISTA DEBERA PRESENTAR A LA OFICINA DE TRAMITE DOCUMENTARID - MESA DE PARTES
DE LAENTIDAD LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

o  [ARTA DEL TRABAJO REALIZADD

o [OPIADE ORDEN DE SERVICID

o  COMPROBANTE DE PAGD AUTORIZADD POR SUNAT.
o  CUENTACLI.

En caso de retraso en el pago por parte de la ENTIDAD, salvo que se deba acasa fortuito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tiene
derecho al pago de intereses legales conforme a o establecidn en el articulo 67 de la Ley N° 32083, Ley General de Contrataciones
 Piblicas

11. CONFIDENCIALIDAD

El contratista quardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar., estricta confidencialidad respecto de la infarmacién ala |
que acceda para la realizacidn de sus actividades, asi como de la informacitn que produzca, la cual es de propiedad de la
Unidad de Gestidn Educativa Local Cusco, queda prohibida la utilizacidn de la informacicn proporeionada para un fin distinta
al contratadu, asi como expresamente se prohibe su divulgacian por cualquier medio.

12. PENALIDADES
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Penalidad por Mara en la ejecucidn de la prestacian:
En caso de retraso injustificado del contratista en la gjecucidn de las prestacianes objeto del contrato, la PGE |e aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica
automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente farmula:
Penalidad diaria= (.10 X monto

F X plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
@ﬂz F=040

Tanto el monto coma el plazo se refieren, segin corresponda. al monto vigente del contrato, componente o item gque debid

ejecutarse o, en caso de que estas invalucren entregables cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable
que fuera materia de retraso.

El retrasn se justifica a través de la solicitud de ampliacidn de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera
justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuandn EL CONTRATISTA acredite, de moda objetivamente
sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este dltimo caso la calificacién del retrasn como
justificado por parte de la ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningdn tipa, conforme al

numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32088, Ley General de Contrataciones Pablicas, aprobado por
Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, segiin corresponda.

13. RESOLUCIAN DEL CONTRATD. |

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral B8 del articulo B8 de la Ley N° 32088, |
Ley General de Contrataciones Piblicas. De encontrarse en alguno de los supuestos:

a)  Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato,

h)  Incumplimienta de obligacianes contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.

c) Hecho sohreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuits o fuerza mayor, no
imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la cantinuacitin del contrato,

d)  Porincumplimiento de la clausula anticorrupcidn.

e)  Porla prestacidn de documentacitn falsa o inexacta durante la ejecucidn contractual,

f) Configuracitn de la condicign de terminacitn anticipada establecida en el contrato, de acuerdn con los Supuestos que
se establezcan en el reglamenta para su aplicacidn.

14, CLUSLLA DE GESTION DE RIESGO
Confidencialidad y Seguridad de Datos

v' Hl contratista debe garantizar que el trafico de datos de la UBEL Cusco no sea interceptado ni manipulado, cumpliendo
con |a Ley de Proteccidn de Datos Personales.
dentificacidn y Asignacidn de Riesgos Previsibles

v' Incumplimiento de Calidad: No mantener el ancho de banda nominal (250 Mbps) y el SLA (Acuerdo de Nivel de Servicin) de
disponibilidad (usualmente > 89.7%).

v' Ciberseguridad: Riesgo de ataques DDaS o accesa no autorizado a la red interna de la UGEL
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15. CLAUSLLA ANTICORRUPCIGN Y ANTISOBORND

Ala suscripeidn de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecida, negociade, prometidn o efectuado

ningiin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadares del Proceso
de contratacidn o cualquier servidor de la ENTIDAD.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contratn, y después de

culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer
actos ilicitos, directa o indirectamente.

donativos o cualquier heneficio o incentive ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios piblicos, servidores publicos.
lncadores de servicios o proveedores de servicios del rea usuaria, de la dependencia encargada de |a contratacidn, actores
del proceso de contratacian y/o cualquier servidor de la ENTIDAD, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o

beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adaptar las medidas técnicas, organizativas y/0 de personal necesarias para
asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialadas.

@/( ? Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negaciar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones,

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar opartunamente ante las autoridades competentes los actos de
corrupcidn o de incanducta funcional de los cuales tuviera conocimienta durante la ejecucidn del contrato con la ENTIDAD.

Traténdose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacioncitas, integrantes de los Grganos
de administracidn. apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualguier persona vinculada a la persona

juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligacianes asumidas en virtud del
presente contrato.

Finalmente, el incumplimienta de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucitn contractual, otorga
8 |a ENTIDAD el derecha de resolver total o parcialmente el cantrato. Cuando lo anterior se produzea por parte de un
proveedor adjudicatario de los catélogos electrnicos de acuerdo marco, el incumplimienta de la presente clausula
conlievard que sea excluido de los Catalogos Electranicos de Acuerdo Marca. En ningtn casa, dichas medidas impiden el
inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar. l

16. CLAUSULA SOLUCIGN DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucidn del contrato se resuelven mediante conciliacidn,
Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacian dentro del plazo de caducidad correspondiente,
seqlin |o sefialado en el articulo BZ de la Ley N° 32089, Ley General de Contrataciones Pablicas, sin perjuicio de recurrir

al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas partes o se lleque a un acuerda parcial. Las controversias
sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

“Jolbi Qui
RENS DR BQUIPO DE|NFORMATICA
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. ANEXO N°01:
DECLARACION JURADA DEL PROVEEDOR

“DE NO ESTAR IMPEDIDO PARA CONTRATAR CON EL ESTADO Y
DE CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS”

Sefior:
Dr. Freddy Quifiones Cardenas.
Director de la UGEL- Cusco

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de

.......................................................................................................... con RUC N
declaro bajo juramento:

1. No tener impedimento para contratar con el Estado, conforme al articulo 30° de la Ley N° 320609,
Ley General de Contrataciones Publicas.

2. Serresponsable de la veracidad y autenticidad de los documentos e informacion que presento.
3. Conocer, aceptar y someterme a las condiciones y procedimientos de la presente contratacion.

4. Comprometerme a mantener la oferta (precio, condiciones y obligaciones) presentadas en mi

cotizacion y de cumplir con la Orden de Compra / Servicio, en caso de ser favorecido con la
contratacion.

5. Conocer las sanciones contenidas en la Ley General de Contrataciones Publicas y su Reglamento,

la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General y la Ley N° 27815 y la Ley del
Cédigo de Etica de la Funcion Puablica.

6. Actuaré conforme alos principios previstos en la Ley General de Contrataciones Publicas

Cusco, de del 202

Firma, Nombres y Apellidos de/ proveedor o
Representante legal, segiin corresponda

DNIN® :

RUCN:
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_ ANEXO N°02:
DECLARACION JURADA DEL PROVEEDOR

Sefiores: UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL - CUSCO

El que se suscribe, identificado con Documento Nacional de Identidad
N, representante legal de la empresa:

Nombre o Razén Social:
Domicilio Legal:

RUC: Teléfono: | Teléfono Celular:
Correo Electrénico:
Persona de Contrato: | N° DNI;

DECLARO BAJO JURAMENTO, que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

1. No tiene impedimento ni esta inhabilitado para contratar con el Estado.

2. Es responsabie de la veracidad de los documentos e informacion que presenta a efectos del presente
proceso de contratacién

3. Conoce las sanciones contenidas en la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

4. Conoce y acepta las modalidades de comunicacién sefaladas en el numeral 20.1.2 del articulo 20 de la
Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

5. Sus representantes legales no tienen grado de parentesco hasta el 2° grado de consanguinidad o 2° de
afinidad, ni por razén de matrimonio o por unidén de hecho, con todos funcionarlos o servidores de la
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL — CUSCO.

6. Su cuenta Interbancaria (CCI).

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 MM 12 13 14 15 16 17 18 19 20
NOMBRE DEL BANCO:

por lo que los pagos a su nombre deben ser abonados en la cuenta que corresponde al Indicado
CCl en el Banco Indicado. .

7. Cuenta con inscripcion vigente y habido en el Registro Unico del Contribuyente (RUC)

8. Cuenta con Inscripcion vigente en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) en el rubro del objeto de
la contratacion (En caso el importe de la cotizacion sea igual o mayor a 1 UIT).

9. El correo electronico es el medio oficial, donde se notificara ampliacion de plazo resolucién de contrato
u orden de compra y servicio. Siendo contabilizado al dia siguiente de su recepcion.

10. Declara y garantiza no haber. Directo o indirectamente, o tratandose de una persona natural o juridica
a través de sus socios, integrantes de los d6rganos de administracion. Apoderados, representantes
legales funcionarios asesores o personas vinculadas.

11. Asimismo, se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato u orden de compra
y servicio, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas, integrantes

de los organos de administracion, apoderados, representantes legales funcionarios, asesores y
personas vinculadas.

Cusco, de del 202
Firma, Nombres y Apellidos del Proveedor
O Representante Legal, segun corresponda
.
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ANEXO N° 03
DECLARACION JURADA ANTISOBORNO

Y O, et r e e saeeabs b ettt e eeeeeeere et eennenean ( Representante Legal de
................................................. ).con Documento de Identidad N°..........c.ccoooiiiciiiiiiceee €N
representacion  de..............cococoeiiiiie , en adelante EL CONTRATISTA con RUC
NO

EL CONTRATISTA no ha ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago, objeto de valor o cualquier dadiva
en general, o cualquier beneficio o incentivo ilegal en relaciéon al contrato, que pueda constituir un
incumplimiento a la Ley, tales como robo, fraude, cohecho o trafico de influencias, directa o indirectamente, o
a través de socios, integrantes de los dérganos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios , asesores o personas vinculadas, en concordancia a lo establecido en la Ley N°32069, Ley
General de Contrataciones Publicas y su Reglamento.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién, directa o
indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participantes, integrantes de los 6rganos de
administracion apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas en virtud a
lo establecido en concordancia o a lo establecido en la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas
y su Reglamento.

Asimismo, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de manera directa
y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; asi también en adoptar
medidas técnicas, practicas, a través de los canales dispuestos por la entidad.

De la misma manera, EL CONTRATISTA es consciente que, de no cumplir con lo anteriormente expuesto, se
sometera a la resolucion del contrato y a las acciones civiles y/o penales que la entidad pueda accionar.
Finaimente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion
contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. En

ningln caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera
lugar

Cusco, ....... de.Del 202

Nombre, firma y sello del solicitante o Rep. Legal de la empresa
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