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SOLICITUD DE COTIZACION
UNIDAD EJECUTORA : 312 GOB.REG. DPTO. CUSCO - UGEL CUSCO
NRO. IDENTIFICACION : 001644 .
AP ENTIFICACC CCMN: 2076
Sefiores R.U.C.
Direccién
Teléfono : Fax
Email : Fecha Moneda : S/.:
Concepto CONTRATACION DE SERVICIO A TODO COSTO PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS RELOJES BIOMETRICOS.

UNIDAD ITEM DESCRIPCION PRECIO
MEDIDA UNITARIO
SERVICIO 605500010102 | SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE RELOJ BIOMETRICO

SEGUN TERMINOS DE REFERENCIA

SON:

VALOR TOTAL|

Las cotizaciones a valores referenciales deben estar dirigidas a GOB. REG. DPTO. CUSCO - UGEL CUSCO

Condiciones de Compra

- Forma de Pago:

- Garantia:

- Plazo de Entrega en N° Dias/ Ejecucion del Servicio :
- Tipo de Moneda :

- Validez de la cotizacion :

- Indicar Marca de Procedencia

- Tipo de Cambio :

Atentamente;

Firma,Dni, Nombres y Apellidos del proveedor o

Representante legal, segln corresponda




N %4 GOBIERNO REGIONA 0
o 3 umgkﬁm DE CUSCcO ;
\ cUsco! | Mo
Ano de |a Esperanza y el Fortaiecimiento ae 1a uemaocracia
TERMINDS DE REFERENCIA
CONTRATACIGN DE SERVICIO A TODD COSTO PARA EL MANTENIMIENTD CORRECTIVO DE LOS RELDJES
BIOMETRICOS DE LA UGEL CUSCO.
UNIDAD DE ORBANIZACION | OFICINA DE PERSONAL - UNIDAD OE BESTION EDUCATALOCAL DECUSCO |
_A[:_TIVWDELF_DI - __EI—IJT'ESE—ntE Eqﬁnia_ntuﬁmm el cumplimientn de Ia—/’-h:md Operativa ADIDDIG4400024
“GESTIONAR Y EJECUTAR EL PROCESD DE ADMINISTRACIGN DE PERSONAS, QUE INVOLUCRA EL ‘
PROCESD DE SELECCION DE PERSONAL ADMINISTRACION DE LEGAJOS, CONTROL DE
ASISTENCIA, DESPLAZAMIENTD, PROCESOS DISCIPLINARIOS Y DESVINCULACION DEL
PERSONAL DE LA ENTIDAD"
(DENDMINACIONDELA | SERVICID A TODD COSTD PARA EL MANTENIMIENTD CORRECTIVO DE LOS |
CONTRATACION RELO.JES BIOMETRICOS DE LA UBEL CUSCO
-_— —_ O
I FINALIDAD POBLICA __::j__j__:________:f:::
la presente contratacidn tiene por finalidad garantizar la continvidad operativa del sistema de contral de asistencia de la CUSCD El
mantenimienta correctiva de los relojes biomatricas permite asegurar un registro exacto y confiable de [a jornada laboral del personal
administrativ y directive, In cual es indispensable para el correcto calculo de planillas.
2 ANTECEDENTES —_—
*  laUGEL Cusco, a través de la Oficina de Recursos Humanos, es responsable d supervisar |a permanencia y el cumplimiento de |a jornada
laboral del persanal.
e Actualmente, la entidad cuenta can 02 relojes biométricos distribuidos en la sede central, los cuales presentan fallas tacnicas ¥
descalibracidn por el uso constante.
*  3e ha verificado que los equipos presentan incidencias que impiden la lectura correcta de huellas dactilares o reconocimientn facial,
sincranizacidn de relojes con equipos de camputo(servidor), | que genera riesgos en la integridad de la infarmacidn de asistencia,
e Mediante el Informe N° 23-2026-CRE/ GEREDU-C/ DUGEL-C/ DAA/ OPER/RCR, se solicitd el mantenimienta del software para restablecer
la operatividad total del sistema de contral de asistencia.
S DBJETWODELACINTRATATION -
3.1 DObjetivo General
Contratar el servicio de mantenimienta correctivo a todo costo para los relojes biométricas de |a UGEL, asegurando su
correcto funcionamienta y prolonganda su vida dtil
3.2 [Dbjetivo Especific
o Realizar la limpieza, calibracian y actualizacidn de firmware de [os dispositivos.
* Garantizar que la transferencia de datos entre los biométricas y el equipa de cdmputo (servidor) sea fluida y sin
ErPOres.
),
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' 4. DESCRIPCIGN DEL SERVICID -
Los dos (02) Relojes tienen las siquientes Caracterfsticas: o o - - i
Marca: ZK teco
Modelo: G3 PRO
El servicio deberd contemplar, como minima, las siguientes acciones:
o Diagnastico Especializado: Evaluacidn técnica de cada Bquipo.
o Mantenimiento de Software/Firmware: Actualizacidn del firmware del dispositivo para corregir errores de sistema y optimizar la
comunicacion con el software de gestidn de asistencia,
Restauracitn de la base de datos y configuracion de los dispositivos.
Limpieza y Calibracidn: Limpieza interna de circuitos y calibracidn de los sensores dpticos o faciales para garantizar una lectura inmediata
de la asistencia.
* Pruebas de Conectividad: Verificacidn de la correcta transmisign de datos hacia el servidor central de la oficina de Recursos Humanos,
asegurando que no existan pérdidas de registras.,
* Informe Técnico: Entrega de un informe detallado por cada equipo intervenido, indicanda la falla detectads, la acciones correctivas
implementadas y las recomendaciones de uso,
0. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/0 PERSONAL - o B
El contratista debe cumplir con los siguientes requisitos:
o Contar con RUC vigente, habido y en la actividad econdmica relacionada al ohjeto de la contratacion,
e No tener impedimento para contratar con el Estado, confarme al articulo 30° de la Ley N° 32089, Ley General de Contrataciones
Piblicas.
®  Tener RNP vigente (Para los casos mayores a | IT),
| B.LUGAR Y PLAZD DE EJECUCIGN - -
LUGAR: Ef servicio se realizard en la oficina de recursos humanos de |a UGEL Cusco, previa coordinacidn con el 4rea usuaria,
PLAZD: I plazo de ejecucitn del servicio es de tres (03) dias calendarios, a partir del dia siguiente de la notificacidn de la Orden de Servicio,
| 7. CONFORMIDAD DEL SERVICID - -
| La conformidad de la prestacidn del servicio se requla por lo dispuesto en el articulo 144 del Reglamenta de la Ley N° 32084, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreta Supremo N° 009-2025. La conformidad es otorgada por Ia Responsable de la Oficina de
Personal de la Unidad de Gestian Educativa Local Cusca, en el plazo maxima de SIETE (7) DAS computadas desde el dia siguiente de recibida el
entregable o servicio.
De existir observaciones, la ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicanda claramente el sentida de estas, otorgéndole un plazo para
subsanar de 0 dias habiles. Si pase al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacidn, la ENTIDAD puede otorgar
al GONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el
vencimiento del plaza para subsanar sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la ENTIDAD para efectuar las revisiones y notificar las
observaciones correspandientes.
Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en
cuyo caso la ENTIDAD no efectia la recepcitn o no otorga la conformidad, segin corresponda, debiendo considerarse camo no ejecutada la
prestacidn, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atrasa.
h,
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8. FORMA Y CONDICIONES DE PAGD 1

El pago se realiza de conformidad con o establecido en el articulo 67 de la Ley. )

La ENTIDAD paga las contraprestaciones pactadas a favar del contratista dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes de otorgada
la conformidad por parte del 4rea usuaria y es prorrogable, previa justificacitn de la demara, por cinco dias hahiles.

La ENTIDAD realiza el pago de la cantraprestacidn pactada a favor del contratista en SOLES, en un LINICO PAGD, luego de la recepcitn formal
y completa de la documentacidn correspandiente, segin lo establecido en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32088, Ley General de
Contrataciones Piiblicas. aprobado por Decreto Suprema N° 009-2075-EF.

El pago se realizard al finalizar |a prestacidn del servicio, incluida los impuestos de ley, previa conformidad del servicio.

Para la procedencia de pago, el contratista debers presentar & la oficina de tramite documentario - mesa de partes virtual o fisico de la
entidad, Ia siguiente documentacidn:

Carta de culminacidn del servicio

Comprobante de pago autarizado por sunat.

Cuenta cci.

*  Documentos que acrediten el servicio realizada (fotos)

En caso de retraso en el pago por parte de la ENTIDAD, salvo que se deba acaso fortuito o fuerza mayar, EL CONTRATISTA tiene derecha sl
paqo de intereses legales conforme a lo establecido en el articulo B7 de |a Ley N° 32068, Ley General de Contrataciones Publicas

9. PENALIDADES

Penalitﬁpur Mora en la gjecucidn de [a prestacidn:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucitn de las prestaciones objeto del contrato, la PGE Ie aplica autométicamente una

penalidad por mora por cada dia de atraso que | sea imputable. La penalidad se aplica autométicamente y se calcula de acuerdo con la siguiente
farmula:

Penalidad diaria = 0.10 X monto
F X plazo en dfas

Donde F tiene los siguientes valores:
F=040

Tanto el monta coma el plaza se refieren, segin corresponda, al manto vigente del contrato, componente o ftem que debid ejecutarse o, en
caso de que estos involucren entregables cuantificables en manta y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso,

El retraso se justifica a través de |a solicitud de ampliacidn de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso
y &n consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentads, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este dltima casa la calificacidn del retras como justificado por parte de la ENTIDAD no da lugar al
pagu de gastos generales ni costos directos de ningdn tipo, conforme al numeral 120.4 del articula 120 del Reglamentn de la Ley N° 32089, Ley
General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Las penalidades se deducen de los pagas a cuenta, pagos parciales o del pagu final, segin corresponda.

10, RESOLUCIAN DEL CONTRATO ' ]

Cualquiera de las partes puede resolver el contrata, de conformidad con el numeral 68./ del articulo 63 de la Ley N° 32068, Ley General de
Contrataciones Piblicas. De encontrarse en alguna de los supuestos:

a) Laso fortuita o fuerza mayor que imposibilite la continuacitn del contrato,

b) Incumplimienta de obligaciones contractuales, par causa atribuible a la parte que incumple.

c)Hecho sobreviniente al perfeccionamientn del contrato, de supuesto distinto al casa fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las
partes, que imposibilite la continuacitn del contrato,

d)Por incumplimiento de la clausula anticorrupcidn,

e) Por la prestacidn de documentacidn falsa o inexacta durante |a ejecucidn contractual.

f) Configuracidn de la condicidn de terminacidn anticipada establecida en el contrato, de acuerdo con los supuestos que se establezcan en el
. reglamento para su aplicacian.
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1. CLAUSULA ANTICORRUPCIGN Y ANTISOBORND ]

A'la suscripeidn de este contrata, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofracide, negociado, prometido o efectuado ninglin pago o
entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacicn o cualquier
servidor de la ENTIDAD.

Asimisma, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante |a vigencia del contrato, y después de culminado el

mismo en caso existan controversias pendientes de resalver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer. negaciar, prometer o dar regalos, cortesfas, invitaciones, donativas o
cualquier beneficio o incentiva ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios pablicos, servidores piblicos, locadores de servicios g
proveedores de servicios del drea usuaria, de |a dependencia encargada de la contratacidn, actores del procesn de contratacion y/n cualquier
servidor de la ENTIDAD, con [a finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicitn. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas
técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialadas.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes los actos de corrupcidn o de
incanducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante Ja ejecucitn del contrato can la ENTIDAD.

Traténdose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacioncitas, integrantes de los drganos de administracidn,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores g cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa;
comprometiéndose a infarmarles sobre los alcances de lag obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimientn de las obligaciones establecidas en esta cldusula, durante la ejecucian contractual otorga a la ENTIDAD el derecho
de resnlver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatarin de los catdlogos
electranicos de acuerdo marca, el incumplimientn de la presente clausula conllevara que sea excluido de los Catélogos Electrdnicos de Acuerdo
Marco. En ningtin caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar

13. CLAUSULA SOLUCIAN DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucidn del contrato se resuelven mediante conciliacidn.
Cualquiera de las partes tiene el derecha a solicitar una conciliacidn dentrg del plaza de caducidad correspondiente, segin I sefialado en
el articulo 87 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un

acuerdo entre ambas partes o se legue a un acuerds parcial. Las controversias sobre nulidad del contratg solo pueden ser sometidas a
arbitraje.
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Sefor:

_ ANEXO N°01:
DECLARACION JURADA DEL PROVEEDOR

“DE NO ESTAR IMPEDIDO PARA CONTRATAR CON EL ESTADO Y
DE CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS”

Dr. Freddy Quifiones Cardenas.
Director de la UGEL- Cusco

Presente. -

Mediante

el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de

............................................................................................. con RUC N e

declaro bajo juramento:

No tener impedimento para contratar con el Estado, conforme al articulo 30° de la Ley N° 32069,
Ley General de Contrataciones Publicas.

2. Serresponsable de la veracidad y autenticidad de los documentos e informacién que presento.

3. Conocer, aceptar y someterme a las condiciones y procedimientos de la presente contratacion.

4. Comprometerme a mantener la oferta (precio, condiciones y obligaciones) presentadas en mi
cotizacion y de cumplir con la Orden de Compra / Servicio, en caso de ser favorecido con la
contratacion.

5. Conocer las sanciones contenidas en la Ley General de Contrataciones Publicas y su Reglamento,
la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General y la Ley N° 27815 y la Ley del
Cadigo de Etica de la Funciéon Publica.

6. Actuaré conforme a los principios previstos en la Ley General de Contrataciones Publicas

Cusco, de del 202
Firma, Nombres y Apellidos de/ proveedor o
Representante legal, segtn corresponda
\
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_ ANEXO N°02:
DECLARACION JURADA DEL PROVEEDOR

Sefiores: UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL - CUSCO

El que se suscribe, identificado con Documento Nacional de Identidad
N representante legal de la empresa:

Nombre o Razén Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono: | Teléfono Celular:
Correo Electrénico:
Persona de Contrato: | N° DNI:

DECLARO BAJO JURAMENTO, que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

1. No tiene impedimento ni esté inhabilitado para contratar con el Estado.

2. Es responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presenta a efectos del presente
proceso de contratacion

3. Conoce las sanciones contenidas en la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

4. Conoce y acepta las modalidades de comunicacién sefialadas en el numeral 20.1.2 del articulo 20 de la
Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

5. Sus representantes legales no tienen grado de parentesco hasta el 2° grado de consanguinidad o 2° de
afinidad, ni por razén de matrimonio o por unién de hecho, con todos funcionarlos o servidores de la
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL — CUSCO.

6. Su cuenta Interbancaria (CCI).

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
NOMBRE DEL BANCO:

por lo que los pagos a su nombre deben ser abonados en la cuenta que corresponde al Indicado
CCl en el Banco Indicado.

7. Cuenta con inscripcién vigente y habido en el Registro Unico del Contribuyente (RUC)

8. Cuenta con Inscripcién vigente en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) en el rubro del objeto de
la contratacion (En caso el importe de la cotizacion sea igual o mayor a 1 UIT).

9. El correo electrénico es el medio oficial, donde se notificara ampliacién de plazo resolucién de contrato
u orden de compra y servicio. Siendo contabilizado al dia siguiente de su recepcion.

10. Declara y garantiza no haber. Directo o indirectamente, o tratandose de una persona natural o juridica
a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracién. Apoderados, representantes
legales funcionarios asesores o personas vinculadas.

11. Asimismo, se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del contrato u orden de compra
y servicio, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas, integrantes
de los o6rganos de administracion, apoderados, representantes legales funcionarios, asesores vy
personas vinculadas.

Cusco, de del 202
Firma, Nombres y Apellidos del Proveedor
O Representante Legal, segun corresponda
\
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ANEXO N° 03
DECLARACION JURADA ANTISOBORNO

B (o T OSSP PPPOTP (Representante Legal de
................................................. ),con Documento de Identidad N° ...
representacion  de........ccccciiiiiiiii e , en adelante EL CONTRATISTA con RUC
N declaro lo siguiente:

EL CONTRATISTA no ha ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago, objeto de valor o cualquier dadiva
en general, o cualquier beneficio o incentivo ilegal en relaciéon al contrato, que pueda constituir un
incumplimiento a la Ley, tales como robo, fraude, cohecho o trafico de influencias, directa o indirectamente, o
a través de socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios , asesores o personas vinculadas, en concordancia a lo establecido en la Ley N°32069, Ley
General de Contrataciones Publicas y su Reglamento.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o
indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participantes, integrantes de los 6rganos de
administracion apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas en virtud a
lo establecido en concordancia o a lo establecido en la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas
y su Reglamento.

Asimismo, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de manera directa
y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; asi también en adoptar
medidas técnicas, practicas, a través de los canales dispuestos por la entidad.

De la misma manera, EL CONTRATISTA es consciente que, de no cumplir con lo anteriormente expuesto, se
sometera a la resolucioén del contrato y a las acciones civiles y/o penales que la entidad pueda accionar.
Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion
contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. En

ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera

lugar
Cusco, ....... de. del 202
Firma, Nombres y Apellidos del Proveedor O Representante Legal, segun corresponda
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